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１．１． 業績の概況業績の概況
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（単位：百万円）売上高・経常利益の推移売上高・経常利益の推移

業績推移業績推移

5656

276276

1Q1Q

第第1010期期

6565

259259

4Q4Q

第第99期期

6969

265265

2Q2Q

5656

262262

3Q3Q

6060

247247

1Q1Q

5959

277277

2Q2Q

7474545464645858経常利益経常利益

225225213213210210205205売上高売上高

4Q4Q3Q3Q2Q2Q1Q1Q

第第88期期
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（単位：百万円）

※単月の売上：初期売上＋スポット売上

売上種別実績推移（四半期会計期間）売上種別実績推移（四半期会計期間）

売上種別推移売上種別推移

259259

3333

226226

4Q4Q

276276

3737

238238

1Q1Q

第第1010期期

277277262262265265247247225225213213210210205205合計合計

2424

189189

3Q3Q

2626

199199

4Q4Q

3434

213213

1Q1Q

第第99期期

4646

218218

2Q2Q

3737

224224

3Q3Q

363626262929単月売上単月売上

241241184184175175継続売上継続売上

2Q2Q2Q2Q1Q1Q

第第88期期
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※解約率＝解約数÷前期末有効アカウント数

（単位：件）

有効アカウント数と解約数の推移有効アカウント数と解約数の推移

8383797992922525797958586565464646465252純増数純増数

3.3%3.3%

1,4411,441

4545

124124

1Q1Q

第第1010期期

3.1%3.1%

1,1081,108

2828

9393

4Q4Q

4.2%4.2%

1,1661,166

4747

105105

1Q1Q

第第99期期

3.7%3.7%

1,2451,245

4141

120120

2Q2Q

5.1%5.1%

1,2701,270

5656

8181

3Q3Q

4.6%4.6%

1,3621,362

5151

143143

4Q4Q

4.4%4.4%3.9%3.9%4.1%4.1%3.1%3.1%解約率解約率※※

1,5241,5241,0431,043997997951951
有効アカウント有効アカウント
数数

6060353537372828解約数解約数

143143818183838080獲得数獲得数

2Q2Q3Q3Q2Q2Q1Q1Q

第第88期期
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主な解約理由主な解約理由
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（単位：人）

人員配置概要人員配置概要

202020202121管理系管理系

282828282323技術系技術系

131131132132116116合計合計

323233332929支援系支援系

515151514343営業系営業系

第第1010期期

第第22四半期四半期

第第1010期期

第第11四半期四半期

第第99期期

第第44四半期四半期
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（単位：百万円）

第第１０１０期期 第第２２四四半期主要経費実績半期主要経費実績

2020313119192424171741413636363637374646その他その他

217217219219194194205205196196186186151151158158146146146146合計合計

99

1919

55

153153

1Q1Q

第第1010期期

22

44

44

104104

4Q4Q

44

88

44

127127

1Q1Q

第第99期期

55

1919

55

149149

2Q2Q

66

2121

55

148148

3Q3Q

88

1919

55

141141

4Q4Q

1111332222広告宣伝費広告宣伝費

1111665555研究開発費研究開発費

55444433維持管理費維持管理費

16916910810896968888人件費人件費

2Q2Q3Q3Q2Q2Q1Q1Q

第第88期期
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２．２． 顧客種別顧客種別
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業種別導入件数業種別導入件数

2.82.84343飲食店、宿泊業飲食店、宿泊業

3.93.96060その他その他

1.71.72626建設業建設業

2.32.33535医療、福祉医療、福祉

100.0100.01,5241,524合計合計

3.23.24949公務公務

4.54.56969
教育、学習支援教育、学習支援
業業

4.04.06161不動産業不動産業

8.98.9136136金融・保険業金融・保険業

12.412.4189189卸売・小売業卸売・小売業

12.512.5191191製造業製造業

15.415.4235235情報通信業情報通信業

28.228.2430430サービス業サービス業

構成比構成比件数（件）件数（件）業種業種




