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エンドユーザー規約（マイカー通勤管理クラウド「ビークルBiz」・SPIRAL HRクラウドオプション

用） 

 

スパイラル株式会社（以下「当社」といいます。）は、本規約に定める本件サービスの提供およびエンドユーザーの利用について、以下

のとおりエンドユーザー規約（マイカー通勤管理クラウド「ビークルBiz」・SPIRAL HRクラウドオプション用）（以下「本規約」といい

ます。）を設けております。本件サービスのエンドユーザーの利用は、エンドユーザーの皆様が本規約に同意し、エンドユーザーとして

その内容を遵守することを条件としており、本件サービスを利用された場合は、本規約の内容を完全に理解し、これを同意いただいたも

のとします。 

  

 

第１条 (定義) 

本規約においては用語を次のとおり定義します。 

（1）本件サービス 

下記のいずれかをいいます 

ア 「SPIRAL HRクラウドオプション利用規約」が

定める「本件サービス」 

イ 「マイカー通勤管理クラウド「ビークルBiz」

利用規約」が定める「本件サービス」 

（2）ユーザー 

下記のいずれかをいいます 

ア 「SPIRAL HRクラウドオプション利用規約」が

定める「オプションユーザー」 

イ 「マイカー通勤管理クラウド「ビークルBiz」

利用規約」が定める「ユーザー」 

（3）エンドユーザー 

下記のいずれかをいいます 

ア 「SPIRAL HRクラウドオプション利用規約」が

定める「エンドユーザー」をいいます 

イ  「マイカー通勤管理クラウド利用規約「ビー

クルBiz」」が定める「エンドユーザー」 

（4）アカウント 

  当社が個別のユーザーを識別するために発行する 

ID 

（5）本件機能 

本件サービスの「エンドユーザー」として登録、管

理し、本件サービスにログインする機能。また、ユ

ーザーまたは他のエンドユーザーからの招待を受

け、当該招待を受けたアカウントにアクセスする機

能 

第２条（目的） 

本件機能の提供は、ユーザーまたは他のエンドユーザー

が自己の判断と責任の下において、エンドユーザーに自

己が管理する本件サービスのアカウントへのアクセス権

限を与え、これによりエンドユーザーが当該アカウント

に参加できるようにする等、ユーザーおよびエンドユー

ザーへの本件サービスの柔軟な環境を提供することを目

的とします。 

第３条（エンドユーザー登録） 

1 以下の各号の定めのいずれかに該当する個人は、エン

ドユーザーとなる資格を有さず、また、エンドユーザ

ーとなることを禁止します。 

（1）虚偽のエンドユーザー情報（氏名や電子メールアド

レス等）を本件機能等に登録した場合 

（2）過去に本規約に違反していた場合 

（3）第9条の行為をするおそれがあると当社が判断した

場合 

（4）所属企業もしくは営む事業において提供する製品や

サービスが、本件サービスと技術上または営業上競

合するものと当社が判断した場合 

（5）第17条に定める反社会的勢力に該当し、または該当

するおそれがあると当社が判断した場合 

（6）被後見人、被保佐人、被補助人の場合 

（7）その他、本件機能の提供について、当社が不適切と

判断した場合 

2 本件サービス内でエンドユーザー登録された日をもっ

てエンドユーザーの資格が発生します。当該エンドユ

ーザーは、本規約の定めに従って、本件機能を利用す

ることができるものとします。 

第４条（登録情報の変更手続） 

1 エンドユーザーは、当社が本件機能を通じてエンドユ

ーザーから提供を受けたエンドユーザー情報（本条に

基づき変更した情報を含みます）に変更が生じた場合

には、遅滞なく、当社所定の方法により、最新の情報

に更新する手続きを行うものとします。 

2 ユーザーが前項の変更手続きを怠ったまたは登録した

情報に誤りその他虚偽の情報があったこと等に起因し

てエンドユーザーに発生した損害について、当社に故

意または重過失がない限り、当社は一切の責任を負わ

ないものとします。 

第５条（情報管理等） 

1 当社は本件機能を通じてエンドユーザーから提供を受

けたエンドユーザーの登録情報（個人情報を含みます）

について、当社が別途定めるプライバシーポリシーに

従い適切に管理します。また、当社は、不正なアクセ

スおよびコンピュータープログラムの紛失、破壊、改

竄、漏洩等の危険に対して、合理的な物理的、人的、

組織的および技術的安全対策を講じるものとします。 

2 当社は、裁判所や警察等の公的機関から、法律上の根

拠を示して第1項に定めるエンドユーザーの登録情報

等の開示を求められた場合、対象となる情報を開示す

ることができるものとします。ただし、開示する情報

の範囲は、必要最小限に留めるよう努めるものとしま

す。 

第６条（個人情報保護管理者の設置） 

当社は、本件機能の提供における個人情報の保護に関し、

個人情報保護管理者を指名の上、当社のWebサイトで公開

することによりエンドユーザーに通知するものとします。

なお、これに変更のある場合も同様とします。 

第７条 (第三者への委託) 

当社は、本件機能の維持または管理に必要な業務の一部

を、当社の責任と判断で第三者に委託することができる

ものとします。 

第８条（エンドユーザーの義務） 

エンドユーザーは、本件機能を利用するにあたり、本規

約を遵守しなければならないものとします。 

第９条（禁止行為） 

エンドユーザーは、本件機能を利用するにあたり、次の

行為をしてはならないものとします。 
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（1）本件機能にかかるIDおよびパスワードを第三者に使

用させる行為 

（2）違法行為または違法行為のおそれのある行為 

（3）犯罪を勧誘または助長するおそれのある行為 

（4）わいせつ、暴力、性別・民族・人種等による差別、

その他公序良俗に反する行為またはそのおそれが

ある行為 

（5）消費者の判断に錯誤を与えるおそれのある行為 

（6）第三者の財産権(知的財産権を含みます)の侵害、プ

ライバシーの侵害、誹謗中傷その他の不利益を与え

るおそれのある行為 

（7）当社または当社が提供する製品もしくはサービスへ

の誹謗中傷、当社による業務の運営・維持を妨げる

おそれのある行為 

（8）コンピューターウイルスの作成、流布その他第三者

に害悪を加えるおそれのある行為 

第10条（本件サービスの利用） 

1 エンドユーザーは、ユーザーまたは他のエンドユーザ

ーから本件サービスの招待機能により招待を受けた場

合、当該招待を受けた範囲で、自らの意思および責任

をもって本件サービスの一部を利用することができま

す。エンドユーザーは、当該招待に基づき本件サービ

スを利用して作成または登録等したデータその他のコ

ンテンツについて、当該招待したユーザーに譲渡、利

用その他権限を与えることを予め承諾するものとしま

す。 

2 エンドユーザーの本件サービスの利用に関して当該エ

ンドユーザーに発生した損害について、当社に故意ま

たは重過失がない限り、当社は一切の責任を負わない

ものとします。 

第11条 (事前同意) 

1 エンドユーザーは、本件サービスの一部機能について、

Webページの一部に第三者の自動車保険その他保険お

よび自動車等に関する商品のバナー広告が表示される

ことおよび広告等の電子メールが配信されることにつ

き予め同意するものとします。なお、当該バナー広告

およびメールの内容を通じて得る情報等について、そ

の正確性、完全性、有用性、最新性、適切性、確実性、

動作性等、その内容について当社が保証をするもので

はありません。 

2 当社は、第1項に定めるバナー広告を提供する第三者 

 に対し、エンドユーザーからお預かりした個人情報を 

 開示することはございません。 

第12条 (ユーザー等との紛争) 

エンドユーザーが、本件サービスまたは本件機能の利用

に関してユーザー、他のエンドユーザーその他の第三者

との間で紛争が生じた場合、エンドユーザーは、自己の

責任と費用をもって当該紛争の解決を図るものとし、当

社に故意または重過失がない限り、当社は一切の責任を

負わないものとします。 

第13条 (損害賠償) 

1 エンドユーザーおよび当社は、本規約の他の条項が定

めるほか、相手方の責めに帰すべき事由により損害を

被った場合には、当該損害の賠償を相手方に請求する

ことができるものとします。ただし、当該相手方の故

意または重過失による場合を除き、当該賠償の責任は

1万円を上限とします。 

2 前項の定めは、当社のユーザー、他のエンドユーザー

その他の第三者に対する損害賠償請求等について、何

らの影響も与えません。 

第14条（消費者契約法等） 

本件サービスおよび本件機能は、事業としてまたは事業

のためのビジネス利用を想定したサービスであり、消費

者契約法その他消費者を保護する諸法令について、当該

諸法令が許す最大限度までその適用がないことをエンド

ユーザーは予め承諾するものとします。 

第15条（除名） 

エンドユーザーが、本規約に違反しまたはそのおそれが

あると当社が判断し、当該エンドユーザーに対して書面

または電子メールによる方法にて10日の催告期間を定

めた通知にて是正を求めたにもかかわらず、当該期間内

に是正を行わなかった場合、当社は当該エンドユーザー

を除名することができるものとします。 

第16条（資格の喪失） 

1 エンドユーザーは、次のいずれかの事由に該当した場

合には本規約に基づくエンドユーザーの資格を喪失

し、本件サービスおよび本件機能の一切が利用できな

くなるものとします。 

（1）前条に基づき除名された場合 

（2）次条に基づき本規約に基づく契約が解除された場合 

（3）本件サービスにかかるいずれのアカウントにも参加

していない状態が1年以上経過し、当社がエンドユー

ザーの資格を存続させる必要性がないと判断した場

合 

（4）死亡した場合 

（5）本件サービスまたは本件機能が廃止された場合 

2 前項に定めるエンドユーザーの資格の喪失に伴ってエ

ンドユーザーに発生する損害等について、当社は一切

の責任を負いません。 

第17条（反社会的勢力の排除） 

1 エンドユーザーおよび当社は、次の各号に定める事項

を表明し、保証するものとします。 

(1）エンドユーザーおよび当社が、暴力団、暴力団の

構成員ないし準構成員、暴力団と関係のある企業・

団体、暴力団関係者、総会屋等、社会運動等標ぼ

うゴロまたは特殊知能暴力集団その他これに準ず

る者（以下総称して「反社会的勢力」といいます。）

でないこと、また反社会的勢力でなかったこと 

(2）エンドユーザーおよび当社が、反社会的勢力に協

力・関与していないこと 

(3）エンドユーザーおよび当社が、反社会的勢力を利

用しないこと 

(4）当社の役員、実質的に経営を支配する者、親会社・

子会社が、(1)ないし(3)にあたらないこと 

2 エンドユーザーおよび当社は、前項を確認することを

目的として、相手方が行う調査に協力するものとしま

す。 

3 エンドユーザーおよび当社は、相手方が本条第１項に

違反し、またはそのおそれがあると判明した場合には、

相手方に対し何らの催告なしに本規約に基づく契約

を解除することができるものとします。 

4 前項によりエンドユーザーおよび当社が解除を行っ

た場合、これによる自己に生じた損害につき、相手方

に対し損害賠償を請求することを妨げないものとし

ます。 

5 本条第3項によりエンドユーザーおよび当社が解除を

行った場合、相手方に損害が生じても、これを一切賠

償しないものとします。 

第18条 (規約上の地位の譲渡) 

エンドユーザーは、本規約上の自己の地位または本規約
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に基づく権利もしくは義務を事前に当社の承諾を得るこ

となく第三者に譲渡しまたは担保に供することができな

いものとします。 

第19条 (本件機能の停止および廃止) 

1 天災、地変、法令の制定・改廃、行政指導、社会情勢

の変化または当社の都合により必要と判断した場合に

は、当社は、本件機能の一部または全部の停止もしく

は廃止することができます。この場合、当社はエンド

ユーザーに対して賠償の責任を負いません。 

2 前項に定める廃止をする場合、当社はエンドユーザー

に対し、当該廃止日の1か月前までに当社所定の方法に

て通知するものとします。 

第20条（本規約の改定） 

1 本規約は、当社の判断によりエンドユーザーの承諾な

く変更・改定ができるものとします。 

2 当社について第三者との合併または第三者による買

収等が行われた場合は、本規約に定める本件機能の内

容が変更される可能性があります。 

3 本規約の変更・改定の内容について、当社は施行日の

1か月前までにエンドユーザーに対して当社所定の方

法にて通知するものとします。なお、エンドユーザー

は、変更・改定内容を必ず確認するものとします。 

4 本規約の改定日以降に、本件機能を利用する場合には、

エンドユーザーは改定内容に同意したものとします。

また、かかる同意は、変更・改定された本規約の施行

日より効力を生じるものとします。 

第21条 (合意管轄裁判所) 

本規約に関して訴訟の必要が生じた場合は、東京簡易裁

判所または東京地方裁判所を第一審の専属的合意管轄裁

判所といたします。 

第22条（準拠法） 

本規約に基づく契約の成立、効力、履行および解釈に関

して、日本法が適用されるものとします。 

第23条（協議） 

本規約に定めのない事項については、当社とエンドユー

ザーの間で誠意をもって協議し解決を図るものとします。 

 

 

以 上 

 

附 則 

2023年２月13日制定 

2023年６月１日改定 

2023年９月13日改定 

2023年11月14日改定 

2024年９月30日改定 

                     

スパイラル株式会社 

東京都港区赤坂二丁目９番11号 オリックス赤坂２丁目ビル 

Phone: 03-5575-6601 Fax 03-5575-6677 

hr2-place@spiral-platform.co.jp 

https://www.spiral-platform.co.jp 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


